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REGULAMIN CENTRUM KSZTAECENIA
ZAWODOWEGO ,, WURBEX”

I. Organizator kursu/szkolenia:

Organizatorem kursow/szkolen jest CKZ ,, WURBEX” 34-100 Wadowice, ul. Wojska
Polskiego 2 b.

Biuro: CKZ ,,WURBEX” Wadowice, ul. Wojska Polskiego 2b tel. 338234151, 505581746,
czynne od poniedziatku do pigtku w godzinach 7:30 — 15:30.

Organizator posiada odpowiednie uprawnienia, niezb¢dne zezwolenia 1 akredytacje do
prowadzenia kursow/szkolen przedstawionych w ofercie.

I1. Miejsce szkolenia:

Miejscem szkolen jest siedziba CKZ ,, WURBEX ,, w Wadowicach przy ul. Wojska
Polskiego 2b lub miejsce okreslone w ofercie na stronie: www.wurbex.com.pl oraz miejsce
ustalone ze zleceniodawca.

III. Organizacja kursu/szkolenia:

1. CKZ ,,WURBEX” organizuje kursy/szkolenia w zakresie 1 terminach szczegdélowo
opisanych w  ofercie kursow/szkolen  zamieszczonej na stronie internetowe;j:
www.wurbex.com.pl lub zgodnie z ustaleniami zawartymi w umowach ze zleceniodawcami.

2. CKZ ,,WURBEX” podejmie wszelkie mozliwe dziatania do starannego wykonania
powierzonych mu zlecen.

3. CKZ ,,WURBEX” organizuje kursy/szkolenie po skompletowaniu grupy co najmniej 5
0sOb 1 zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany terminu realizacji kursu/szkolenia lub odwotania
kursu/szkolenia, jesli nie zglosi si¢ wymagalna liczba uczestnikow. Uczestnicy
kursu/szkolenia, gdy nie begdzie si¢ ono odbywato w wyznaczonym terminie, zostang o tym
powiadomieni najpdzniej 2 dni przed planowanym rozpoczeciem kursu/szkolenia.

4. Istnieje mozliwosci realizacji kursu/ szkolenia w formie zaje¢ indywidualnych lub
mniejszej grupy niz wymagana po dokonaniu odpowiedniej doptaty do aktualnej ceny
kursu podanej w cenniku szkolen. Jezeli kurs /szkolenie beda realizowane w formie zajec
indywidualnych lub mniejszej ilosci osob (podanej w pkt 3), uczestnik kursu / szkolenia
wypetnia o§wiadczenie, ze wyraza zgod¢ na udziat w zaj¢ciach indywidualnych lub mniejszej
grupie niz wymagana (pkt 3) i akceptuje ustalong cen¢ kursu/ szkolenia.
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5. Podpisanie karty uczestnictwa jest jednoznaczne z zawarciem umowy szkoleniowe;.

6. Zlecenie na kurs/szkolenie wypelione przez zleceniodawce lub podpisanie Kkarty
zgloszeniowej, upowaznia CKZ ,WURBEX” do wystawienia faktury bez podpisu.
Zamawiajacy zobowigzany jest do wplaty naleznosci za kurs/szkolenie na wskazane konto
bankowe podane na fakturze lub w sekretariacie CKZ.

7. O terminie rozpoczecia zaj¢¢ oraz terminie dokonania optaty za kurs/ szkolenie uczestnicy
zostang powiadomieni za pomocg sms lub e-mailowo zgodnie z informacjami jakie zostaty
podane przy dokonywaniu zapisu na kurs/szkolenie.

IV. Oplaty za szkolenia i kursy:
1. Uczestnik kursu/szkolenia zobowigzuje si¢ do uiszczenia naleznos$ci za kurs/szkolenie.

2. Warunkiem udziatu w kursie/szkoleniu jest dokonanie wptaty w wysokosci co najmniej
40% naleznoS$ci za kurs/szkolenie w terminie 5 dni przed rozpoczeciem zajec.

3. Nie dokonanie peinej oplaty za kurs/szkolenie w wymaganym terminie stanowi
domniemang rezygnacj¢ uczestnika z udzialu w kursie/szkoleniu 1 upowaznia CKZ
"WURBEX” do skreslenia uczestnika z listy uczestnikow kursu/szkolenia oraz obcigzenie
uczestnika kursu/szkolenia kosztami poniesionymi przez organizatora szkolenia.

3. W przypadku odwotania kursu/szkolenia z powodu niezebrania odpowiedniej grupy,
CKZ ,,WURBEX” zwroci wptacone optaty za kurs/szkolenie lub wyznaczy nowy termin.

4. W przypadku rezygnacji Uczestnika z kursu/szkolenia z nieusprawiedliwionego powodu,
Uczestnik zobowigzuje si¢ pokry¢ catos¢ kosztow kursu/szkolenia.

V. Prawa i obowiazki uczestnikow kursow/szkolen:

1. Do szkolenia lub kursu moze przystapi¢ tylko i wylacznie osoba spelniajagca podane
kryteria, ktére zostaly okreslone w warunkach przyjecia na kurs/szkolenie zgodnie z
obowigzujacymi przepisami. Powyzsze warunki zostaly podane na stronie internetowe;j
www.wurbex.com.pl w opisie kursow.

2. Zgloszenie uczestnictwa w kursie/szkoleniu odbywa si¢ poprzez wypehienie karty
zgloszenia umieszczonej na stronie internetowej: www.wurbex.com.pl lub osobiste w
sekretariacie CKZ ,,WURBEX” przy ul. Wojska Polskiego 2b, 34-100 Wadowice.
Zgloszenia przyjmowane s3 najpozniej na 3 dni robocze przed rozpoczgciem kursu/szkolenia
(decyduje data wptyniecia zgtoszenia za posrednictwem serwisu internetowego).

3. Uczestnik kursu/szkolenia ma obowigzek na dzien przed przystapieniem do kursu/szkolenia
potwierdzi¢ telefonicznie lub mailowo termin kursu/szkolenia i obecno$¢ oraz w terminie do
5 dni przed rozpoczeciem zaje¢ dokona¢ wplaty w wysokos$ci co najmniej 40% naleznosci za
kurs.
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4. Uczestnik kursu/szkolenia moze uzyska¢ harmonogram kursu/szkolenia w formie
elektronicznej lub papierowe;.

5. Rezygnacj¢ z uczestnictwa w kursie/szkoleniu przed rozpoczeciem kursu/szkolenia nalezy
zgtosi¢ mailowo na adres e-mail: biurowurbex@wp.pl lub telefonicznie pod numerem
telefonu 338234151, 505581746.

6. W przypadku rezygnacji z uczestnictwa w kursie/szkoleniu w trakcie trwania zajeé
uczestnik zobowigzuje si¢ do podpisania Os$wiadczenia o rezygnacji ze szkolenia —
Zalacznik nr 1 do Regulaminu. Uczestnikowi przystuguje zwrot uiszczonej optlaty,
pomniejszonej o poniesione koszty przez CKZ ,,WURBEX” .

7. Uczestnik kursu/szkolenia zobowigzuje si¢ do uiszczenia naleznos$ci za kurs/szkolenie. Nie
dokonanie pelnej optaty za kurs/szkolenie w wymaganym terminie stanowi domniemang
rezygnacje¢ uczestnika z udzialu w kursie/szkoleniu i upowaznia CKZ ,,WURBEX” do
skreslenia uczestnika z listy uczestnikow i obcigzenie za poniesione koszty.

8. Uczestnik kursu/szkolenia ma prawo oceni¢ prace Trenera/6w prowadzacego/cych
kurs/szkolenie w formie ankiety przeprowadzanej na koficu kursu/szkolenia.

9. Wszelkie materialy szkoleniowe wydawane uczestnikom kursu/szkolenia stanowia
materiaty pomocnicze do nauki i przechodza na wtasnos$¢ uczestnika kursu/szkolenia.

10.0d uczestnikéw oczekuje si¢ aktywnego udziatu we wszystkich zaplanowanych zajeciach.
Brak udzialu w ktérejkolwiek z cze$ci szkolenia jest podstawa do skreslenia z listy
uczestnikow kursu/szkolenia i odmowy wystawienia zaswiadczenia o ukonczeniu kursu/
szkolenia.

11.Kazdy uczestnik kursu/szkolenia zobowigzany jest do punktualnego stawiania si¢ na
zajeciach oraz aktywnego uczestniczenia w kursie/szkoleniu, a takze do kazdorazowego
potwierdzenia uczestnictwa czytelnym podpisem na liscie obecnosci.

12.Warunkiem dopuszczenia uczestnika kursu/szkolenia do egzaminu wewngtrznego i/lub
egzaminu zewnetrznego jest uzyskanie frekwencji na poziomie co najmniej 90%. Obecnos¢
uczestnikow weryfikowana jest na kazdych zajeciach w ramach danego kursu/szkolenia.

13.Uczestnik kursu/ szkolenia jest obowigzany zapozna¢ si¢ z regulaminem egzaminu lub
przepisami regulujagcymi egzamin zamieszczonymi na stronie: www.wurbex.com.pl, albo w

sekretariacie CZK jesli kurs lub szkolenie konczy si¢ egzaminem .

14.Warunkiem wydania uczestnikowi kursu/szkolenia za$wiadczenia, certyfikatu, uprawnien
kwalifikacyjnych jest uzyskanie pozytywnego wyniku egzaminu wewngtrznego i/lub
zewngtrznego oraz uregulowanie nalezno$ci wynikajacej z udziatu w szkoleniu/kursie lub
egzaminie poprawkowym.
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15.Kazdy uczestnik w terminie 7 dni od zakonczenia szkolenia/kursu ma prawo zlozy¢
reklamacje na przebieg szkolenia/kursu lub na zachowanie instruktora/wykladowcy.
Reklamacja musi mie¢ forme pisemng. Uczestnik szkolenia/kursu moze zlozy¢ reklamacje
osobiscie w sekretarcie CKZ WURBEX, mailowo na adres: biurowurbex@wp.pl lub
listownie za posrednictwem poczty tradycyjne;.

16.Niedozwolone jest uczestnictwo w zajeciach oraz przebywanie na terenie Centrum osob
zaktocajacych zasady wspotzycia spotecznego oraz pod wplywem alkoholu lub innych
srodkow odurzajacych. Osoby te mogg zosta¢ usuni¢te przez stluzby porzadkowe.

17.Zabrania si¢ korzystania z telefonow komorkowych w trakcie trwania zaje¢. Telefony
komorkowe nalezy wylaczy¢ i schowac.
VI. Rabaty i promocje:

1. CKZ ,,WURBEX” udziela rabaty lub promocje na szkolenia. Szczegdtowe informacje
odnosnie rabatéw i1 promocji beda zamieszczane na stronie internetowej: www.wurbex.com.pl

VII. Ochrona danych osobowych:

Z dniem 25 maja 2018 roku weszlo w zycie Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogoélne rozporzadzenie o ochronie danych
osobowych) — zwane dalej ,,RODO”.

Szczegolowe informacje dotyczac RODO znajduja si¢ w zakladce ,,Polityka
Prywatnos$ci” na stronie www.wurbex.com.pl lub w sekretariacie CKZ WURBEX.

Mamy nadzieje, ze przedstawione informacje upewnig Panstwa, Ze powierzane nam
dane osobowe sa dobrze zabezpieczone, a ich przetwarzanie odbywa si¢ w S$cisle
ograniczonym i uzasadnionym prawem zakresie.

VIII. Uwagi koncowe:

Regulamin obowigzuje od 15 listopada 2014 r.
AKTUALIZACIJA 25.05.2018 R.
Aktualizacja  20.04.2020

Aktualizacja  11.05.2021

Aktualizacja 09.05.2024r.
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INFORMACJE DOTYCZACE EGZAMINOW CKZ ,,WURBEX”

Centrum Ksztatlcenia Zawodowego prowadzi kursy/szkolenia, ktore zakonczone sa
egzaminami wewng¢trznymi. Komisja egzaminacyjna powotywana jest przez wilasciciela
Centrum w porozumieniu z radg programowa. Prowadzimy rowniez kursy/szkolenia, ktore
zakonczone s3 egzaminami zewng¢trznymi, gdzie komisje egzaminacyjne powolywane sg
przez odpowiednie Instytucje Panstwowe np. Urzad Dozoru Technicznego, Polski Czerwony
Krzyz, Stowarzyszenie Elektrykow Polskich, Urzad Marszatkowski, Instytut Spawalnictwa
w Gliwicach itp. Instytucje te maja w swoim zakresie przeprowadzanie egzamindéw oraz
wydawanie odpowiednich uprawnien/certyfikatow.

Informacje dotyczace rodzajow egzamindéw obowigzujacych dla poszczegélnych kursow
/szkolen zostaly podane na stronie internetowej www.wurbex.com.pl w opisie kursow/
szkolen.

Egzaminy sa przeprowadzane w formie pisemnej - testy (pytania zamknig¢te, otwarte) lub
ustnej. O wyborze formy egzaminu uczestnicy kursu / szkolenia zostaja powiadomieni na
pierwszych zajeciach. Wiekszo$¢ kursow / szkolen konczy si¢ egzaminem teoretycznym i
praktycznym. Zaliczenie egzaminu teoretycznego jest podstawa dopuszczenia kursanta do
egzaminu praktycznego.

Przed przystgpieniem do egzaminu, uczestnicy kursu/szkolenia otrzymujg informacje
o wymaganej liczbie punktow lub poprawnych odpowiedzi niezbednych do zaliczenia
egzamindw (teoretycznego, praktycznego).

W przypadku nie zaliczenia przez kursanta egzaminu istnieje mozliwos$¢ przystapienia do
egzaminu poprawkowego. Warunkiem przystapienia do egzaminu poprawkowego jest
ztozenie przez kursanta wniosku o dopuszczenie do egzaminu poprawkowego i dokonanie
oplaty egzaminacyjnej w wysokoSci ustalonej przez CKZ. Terminy egzaminow
wewnetrznych wyznacza wiasciciel CKZ. Terminy egzamindw zewngtrznych wyznaczajg
instytucje, ktore zostaty do tego powotane np. UDT, SEP, itp. w oparciu o obowigzujace w
tym zakresie przepisy.
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Zalacznik nr 1

( Miejscowos¢ I data)

Oswiadczenie

Oswiadczam , 7€ Z ANICM .......cccveiviierieeieeie et e e ees rezygnuje z

UAZIATU WO KUTSIE oottt e e e e e e e

(Data I czytelny podpis uczestnika)
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RB

Zatacznik nr 2

( Miejscowos¢ i data)

Oswiadczenie

Oswiadczam , ze wyrazam che¢ udziatu w kursie/ szkoleniu

( nazwa kursu)

ktory/e bedg realizowane w formie zaje¢ indywidualnych lub mniejszej grup niz wymagana w pkt 3
regulaminu CKZ po dokonaniu doptaty do aktualnej ceny kursu podanej w cenniku szkolen.

Ustalona cena kursu tgcznie z doptata WynoSi........ccoecveeviereenienieeniesie e zk.

Akceptuje ustalong ceng kursu/ szkolenia.

(Data i czytelny podpis uczestnika)
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